REGULAMENTO DA PROMOGAO
“"VIAGEM DA SORTE”

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N° 04.037106/2024

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1. PROMOTORA MANDATARIA:

CIA. ITAU DE CAPITALIZAGCAO, com sede na Praca Alfredo Egydio De Souza Aranha, 100,
Torre Alfredo Egydio, 9° andar, Parque Jabaquara, Sao Paulo/SP, CEP 04344-902, inscrita no
CNPJ/MF n© 23.025.711/0001-16.

1.2. PROMOTORA ADERENTE:

ITAU UNIBANCO S.A., com sede na Praga Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100, Torre Olavo
Setubal, Parque Jabaquara, S3o Paulo/SP, CEP 04344-902, inscrito no CNPJ/MF no°
60.701.190/0001-04.

2 - MODALIDADE DA PROMOGAO: Assemelhada a Sorteio.
3 - AREA DE ABRANGENCIA: todo o territorio nacional.
4 - PERIODO DA PROMOCAO: 01/10/2024 a 18/12/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO: 00h do dia 01/10/2024 até 23h59, do dia 30/11/2024,
para contratacdao de produto de capitalizagcao - PIC do Itau.

5.1 A participacao podera ser encerrada antecipadamente caso todos os Numeros da Sorte
disponibilizados sejam distribuidos aos Participantes antes da data de término prevista. Nessa
hipotese, os interessados serdo comunicados sobre o término da participacdo no Site da
Promogao - www.promocaoviagemdasorteitau.com.br, adiante “Site da Promogao”, sendo
mantidas inalteradas as condicdes de participacao e as datas dos sorteios previstas neste
Regulamento. Todavia, as Promotoras poderao incluir novas séries, mediante pedido de
aditamento a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda - SPA/MF.

6 - CRITERIOS DE PARTICIPACAO

6.1 Podem participar desta Promocgao: as: (i) pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito)
anos, capazes, residentes e domiciliadas no Brasil, com Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) valido;
e (ii) pessoas juridicas, situadas no Brasil, validamente inscritas no Cadastro de Pessoa
Juridica (CNPJ), domiciliadas em territorio nacional, que contratarem produtos de capitalizacdo
da Empresa Promotora Mandataria participantes, durante o Periodo de Participagao, na qualidade
de clientes da Empresa Promotora Aderente dos segmentos Ital Agéncias ou Itau Uniclass, se
pessoas fisicas, ou, se pessoas juridicas, do segmento Ital Empresas Empreenda, e que
preencherem todos os requisitos descritos no presente Regulamento, todas, em conjunto,
denominadas “Participante(s)” e/ou “clientes”.

6.2 Nao participam dessa Promogao: as pessoas juridicas que ndao sejam do segmento Itau
Empresas Empreenda e pessoas fisicas que ndao sejam dos segmentos Ital Agéncias ou Ital
Uniclass e/ou que ndo atendam a quaisquer das condicdes acima; os socios, acionistas, diretores
e empregados, todos diretamente vinculados a operacionalizacdo e execugao desta Promogao,
das empresas Promotoras, das agéncias de propaganda e promocgao, do escritdrio de advocacia
e de quaisquer outras empresas fornecedoras envolvidas diretamente na execucao da presente
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Promocgao.

6.3 Para fins desta Promocado, sao considerados Produtos Participantes os Planos Ital de

T /4

Capitalizacao oferecidos pelo Itat, adiante apenas “PIC do Ital” cujos segmentos sdo:
PESSOAS FISICAS

6.3.1 SEGMENTO ITAU AGENCIAS: PIC 30 (R$ 30,00 mensais) / PIC 60 (R$ 60,00
mensais) / PIC 90 (R$ 90,00 mensais) / PIC 120 (R$ 120,00 mensais).

6.3.2 SEGMENTO ITAU UNICLASS: PIC 40 (R$ 40,00 mensais) / PIC 90 (R$ 90,00
mensais) / PIC 140 (R$ 140,00 mensais) / PIC 190 (R$ 190,00 mensais).

PESSOAS JURIDICAS

6.3.3 ITAU EMPRESAS EMPREENDA: PIC PM (pagamento mensal): PIC 90 (R$ 90,00
mensais) / PIC 140 (R$ 140,00 mensais) / Multisorte PU (pagamento Unico): Multisorte PU
1.500 (R$ 1.500,00 Unico) / Multisorte PU 3.500 (R$ 3.500,00 Unico) / Multisorte PU 5.500
(R$ 5.500,00 Unico).

6.4 Para participar da Promocgao, o interessado devera cumulativamente (i) contratar
um ou mais PIC do Itau entre os dias 01/10/2024 e 30/11/2024; (ii) realizar os pagamentos
dos valores e na forma relativa ao PIC do Itau contratado; e (iii) ndo cancelar o PIC do Ital
até que haja a apuracao dos vencedores de cada sorteio.

6.5 Ao concluir a contratacao de um PIC do Itau, em até 15 (quinze) dias, os clientes elegiveis
poderdo receber um e-mail informando-os (i) acerca da participacao automatica nos
sorteios desta Promocgao, (ii) da disponibilidade para consulta do respectivo Regulamento
e da Politica de Privacidade no Site da Promocao e (iii) o(s) numero(s) da sorte com
o(s) qual(is) concorrera(ao) nos sorteios. O cliente s6 receberd esta comunicacao se
tiver um e-mail valido cadastrado junto a Empresa Promotora Aderente ou se ja tiver se
cadastrado no Site da Promogdo no momento de contratacao de seu PIC do Itau.

6.5.1 O cliente que nao desejar participar dos sorteios devera manifestar sua vontade
de exclusdao da base desta Promogao mediante envio de e-mail para
sac@promocaoviagemdasorteitau.com.br ou preenchimento de formulario de contatos
na area de duvidas do site da promocgao.

6.5.2 Concomitantemente a esta modalidade da Promogdo, o cliente elegivel também
podera participar, mediante cadastro no Site da Promogdo, da modalidade assemelhada
a vale-brinde cujas regras constam de regulamento préprio no Site da Promocao.

7 - FORMA DE ATRIBUICAO DE NUMEROS DA SORTE

7.1 Durante o Periodo de Participacdo serdo emitidas 12.500 (doze mil e quinhentas)
séries, sendo (i) 5.000 séries numeradas de 0.000 a 4.999 e atribuidas para os
Participantes Pessoas Fisicas que contratarem PIC do Itall do segmento Itall Agéncias
ou Itau Uniclass para os sorteios mensais; (ii) 2.500 séries numeradas de 5.000 a 7.499
e atribuidas para os Participantes Pessoas Juridicas que contratarem PIC do Itad do
segmento Itau Empresas Empreenda para os sorteios mensais e final; (iii) 2.500 séries
numeradas de 7.500 a 9.999 e atribuidas para os Participantes Pessoas Fisicas que
contratarem PIC do Itald do segmento Itali Agéncias para o sorteio final; e (iv) 2.500
séries numeradas de 10.000 a 12.499 e atribuidas para os Participantes Pessoas Fisicas
que contratarem PIC do Ital do segmento Ital Uniclass para o sorteio final compostas,
cada uma, por 100.000 (cem mil) niumeros de ordem de 00.000 a 99.999.

7.2 Os Numeros da Sorte serao compostos por 10 (dez) digitos, sendo os 05 (cinco) primeiros
algarismos correspondentes ao niumero de série e os 05 (cinco) subsequentes correspondentes
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ao numero de ordem sortedvel, que sera confrontado com os resultados de cada extracao da

Loteria Federal, de acordo com as regras previstas neste Regulamento.

Exemplo de Niamero de Sorte

Segmento Namero da Série Namero de Namero da Sorte
Ordem

ITAU AGENCIAS e 02.289 5 [2]9 ]2 |6 02.289-52926
UNICLASS (SORTEIO
MENSAL)
ITAU EMPRESAS 05.390 5 219 |2 |6 05.390-52.926
EMPREENDA
(SORTEIO MENSAL E
FINAL)
ITAU AGENCIAS 07.817 5 219 |2 |6 07.817-52.926
(SORTEIO FINAL)
ITAU UNICLASS 10.317 5 219 |2 |6 10.317-52.926
(SORTEIO FINAL)

7.3 Os Numeros da Sorte serdo distribuidos entre os Participantes de forma concomitante,
equitativa e aleatdria, de acordo com a ordem de contratacdao e segmento do PIC do Itad.

7.4 Apds a contratacdo do PIC do Itau, o Participante recebera a quantidade de numeros da
sorte a que fizer jus para concorrer nos sorteios desta Promocao, conforme o tipo do PIC e seu

segmento, nos termos abaixo:

SEGMENTO ITAU AGENCIAS

PARA CONCORRER NOS

PIC CONTRATADO QUANTIDADE DE SERIE DE

NUMEROS DA SORTE PARTICIPACAO
PARA CONCORRER NOS
SORTEIOS
PIC 30 1 00000 a 04.999
PARA OS SORTEIOS

PIC 60 3 MENSAIS E
07.500 A 09.999
PIC 90 > PARA O SORTEIO

PIC 120 7 FINAL
SEGMENTO ITAU UNICLASS

PIC CONTRATADO QUANTIDADE DE SERIE DE

NUMEROS DA SORTE PARTICIPACAO

NUMEROS DA SORTE

SORTEIOS
PIC 40 2 00.000 a 04.999
PARA OS SORTEIOS
PIC 90 5 MENSAIS
E 10.000 A 12.499
PIC 140 8 PARA O SORTEIO
PIC 190 11 FINAL
SEGMENTO ITAU EMPRESAS EMPREENDA ]
PIC CONTRATADO QUANTIDADE DE SERIE DE

PARTICIPACAO

Péagina 3 de 18




PARA CONCORRER NOS
SORTEIOS

PIC PM 90 5

PIC PM 140 8 05.000 a 07.499

- PARA OS SORTEIOS
Multisorte PU 1.500 6 MENSAIS E FINAL
Multisorte PU 3.500 13
Multisorte PU 5.500 18

7.4.1 O Participante Ital Agéncias e Ital Uniclass que cumprir as condicdes de
participacao, receberd NuUmero da Sorte conforme o item 7.4 para concorrer nos sorteios mensais
desta Promocdo e, também, a mesma quantidade de NUmeros da Sorte para concorrer no sorteio
final.

7.5 Nao ha limitacdo de quantidade de PIC do Ital que podera ser adquirida pelo Participante
para fins de participacdo e atribuicdo de numeros da sorte, desde que a contratacdao seja
realizada dentro do Periodo de Participacdo e se mantenha ativa até a apuracao dos vencedores
de cada sorteio.

7.6 A participacdo nos sorteios mensais e sorteio final de cada segmento sera cumulativa, de
forma que os numeros da sorte recebidos concorrerdo em todos os sorteios e serao
disponibilizados aos Participantes no Site da Promocado, em até 1 (um) dia antes da data dos
sorteios.

7.6.1 Caso o Participante deseje consulta-los no Site da Promocdo, sera necessario que,
por uma unica vez, cadastre os seguintes dados:

7.6.1.1 PESSOAS FISICAS: nome completo, CPF, e-mail ativo e valido, endereco
completo, telefone para contato (com DDD), indicar se é cliente Ital Agéncias, Itau
Uniclass e criar login e senha. E, por fim, manifestar adesdao aos termos do
Regulamento e aceite os termos da Politica de Privacidade.

7.6.1.2 PESSOAS JURIDICAS: razdo social e CNPJ da empresa e os dados do
representante legal desta, nos termos dos documentos societarios: nome completo,
CPF, e-mail ativo e valido, endereco completo; telefone para contato (com DDD), e
criar login e senha. E, por fim, o representante legal deverd manifestar adesao aos
termos do Regulamento e aceite os termos da Politica de Privacidade.

7.6.1.3 O nome/razao social do Participante e o CPF/CNPJ informados no
cadastro do Site da Promogao deverao ser os mesmos informados no ato
da contratacao do PIC do Itaq, se tiver sido solicitada esta informacgao.

7.7 Esclareca-se que o Participante pessoa fisica que contratou o PIC do Itau do segmento
Ital Agéncias ou do Ital Uniclass concorrera nos sorteios mensais apenas com outros
Participantes destes segmentos e no sorteio final apenas com os Participantes do seu mesmo
segmento, os adquirentes do segmento Ital Empresas Empreenda concorrerdao nos sorteios
mensais e no sorteio final apenas com outros participantes do mesmo segmento.

7.7.1 Embora cada Participante possa adquirir mais de um PIC do Itau e receber
numero(s) da sorte para concorrer em todos os sorteios, de acordo com o seu segmento,
somente podera ser contemplado uma dUnica vez com 01 (um) dos prémios
destinados aos sorteios mensais, além de 01 (um) prémio do sorteio final,
conforme o seu segmento.

7.7.2 Assim sendo, na hipotese de um mesmo Participante ter seus niumeros da sorte
sorteados para o mesmo tipo de prémio, fara jus apenas a um prémio, durante toda a
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Promocdo, sendo o niumero da sorte desconsiderado para efeitos de contemplagdo com o
prémio repetido, ocasido em que sera aplicada a Regra de Aproximacdao. A titulo
exemplificativo: (i) um Participante que contratou PIC do Ital de um dos segmentos Itau
Agéncias ou Itau Uniclass é contemplado no sorteio mensal com 1 (um) cartdo premiacao
de R$ 2.000,00, ndo podera ser contemplado novamente neste sorteio e nem no préoximo
mensal, se ainda houver; porém continuard concorrendo e poderd ser contemplado com
uma viagem para Buenos Aires (se cliente Ital Agéncias) ou Orlando (Disney) (se cliente
Itad Uniclass); e (ii) um Participante cliente Ital Empresas Empreenda que contratou PIC
do Itau é contemplado no sorteio mensal com 1 (um) cartdo premiagao de R$ 2.000,00,
nao podera ser contemplado novamente neste sorteio e nem no préximo mensal, se ainda
houver; porém continuara concorrendo e podera ser contemplado com uma viagem para
Orlando (Disney).

7.7.3 O Participante que, eventualmente, mudar de segmento (Agéncias ou Uniclass),
durante o periodo de participacdo, participara da promocdo com todos os nimeros da sorte
recebidos no momento da contratacdo do titulo nos sorteios mensais e no final de cada
segmento.

7.8 Findo cada Periodo de Participacao e antes das respectivas Extracdes da Loteria Federal,
a Promotora Mandataria enviara para a SPA/MF um resumo do banco de dados, contendo os
CPFs/CNPJs, nomes/razbes sociais dos Participantes, os Numeros da Sorte correspondentes
distribuidos, data e hora de distribuicdo destes.

7.9 Os “Numeros da Sorte” previstos neste Regulamento de nenhum modo se confundem ou
afetam os numeros concedidos pela Empresa Promotora Mandataria aos clientes que adquirirem
o produto PIC do Itau para fins de realizacao dos sorteios previstos nas Condicdes Gerais do
produto e sujeitos a fiscalizacdo da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

8 - PREMIOS

8.1 Serao distribuidos, no total, 69 (sessenta e nove) prémios nesta Promogao, no valor
total de R$ 586.340,67 (quinhentos e oitenta e seis mil, trezentos e quarenta reais e
sessenta e sete centavos), abaixo descritos.

8.1.1 SORTEIOS MENSAIS: TODOS OS SEGMENTOS - 60 (sessenta) cartdes
premiacao, no valor unitario de R$ 2.000,00 (dois mil reais), entregues por meio de cartao
virtual, sem fungao saque e transferéncia; totalizando R$120.000,00 (cento e vinte mil
reais), sendo 40 (quarenta) para os segmentos Ital Agéncias e Itau Uniclass concorrendo
juntos, e 20 (vinte) para o segmento Ital Empresas Empreenda.

8.1.2 SORTEIO FINAL - SEGMENTOS ITAU UNICLASS E ITAU EMPRESAS
EMPREENDA: 6 (seis) 6 (seis) pacotes de viagem para Orlando ("Disney”), nos EUA, OU 6
(seis) vouchers viagem, a escolha dos contemplados, no valor unitario de R$63.000,00
(sessenta e trés mil reais), sendo 3(trés) pacotes ou vouchers para cada segmento.

8.1.2.1 Os 6 (seis) pacotes de viagem para Orlando (“Disney”), nos EUA, OU 06
(seis) vouchers viagem, a escolha dos contemplados, no valor unitario de
R$63.000,00 (sessenta e trés mil reais), sendo 3 (trés) para os participantes do
segmento Itau Uniclass e 3 (trés) para os participantes do segmento Ital Empresas
Empreenda, totalizam o valor de R$ 378.000,00 (trezentos e setenta e oito mil reais).

8.1.2.2 Cada pacote de viagem dara direito a 1 (um) acompanhante (qualquer
pessoa, independentemente da idade, indicada pelo ganhador) e devera ser
utilizado na data indicada a critério das Promotoras, estando inclusos em cada
pacote:
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(a) Passagens aéreas de ida e volta em classe econdmica para o ganhador e 01 (um)
acompanhante, incluindo as taxas de embarque, com partida do aeroporto de Guarulhos-SP e
destino a Orlando, nos Estados Unidos;

(b) 6 (seis) dias e 5 (cinco) noites de acomodacdao, com o maximo de até 2 (duas) pessoas
por quarto, em hotel de categoria Econdmica + Alimentacao completa e experiéncias turisticas,
escolhidas a exclusivo critério das Empresas Promotoras.

(c) Ingresso para o contemplado e 01 (um) acompanhante para a Universal Orlando com
direito a entrada em 2 (dois) Parques a escolha das Promotoras + Ingresso para o contemplado
e 01 (um) acompanhante para a Walt Disney World com direito a entrada em 3 (trés) Parques,
a escolha exclusiva das Promotoras;

(d) 1 (um) Cartao-presente para compras no periodo da viagem, no valor de US$ 2.000,00
(dois mil dolares americanos) somente para o contemplado, equivalentes a aproximadamente
R$ 11.220,00 (onze mil e duzentos e vinte reais);

(e) Seguro viagem para o contemplado e 01 (um) acompanhante; e

(f) Acompanhamento de 1 (um) coordenador tempo integral (concierge) bilingue para
acompanhar os ganhadores e seus respectivos acompanhantes desde sua partida, em conjunto,
até seu retorno, conforme previsto nas clausulas acima, contratado a exclusivo critério das
Promotoras.

8.1.3 SORTEIO FINAL - SEGMENTO ITAU AGENCIAS: 3 (trés) Pacotes de Viagem para
Buenos Aires, na Argentina OU 03 (trés) vouchers viagem, a escolha dos contemplados, no
valor unitario de R$ 29.446,89 (vinte e nove mil quatrocentos e quarenta e seis reais e
oitenta e nove centavos), para clientes do Segmento Itau Agéncias.

8.1.3.1 Os 3 (trés) Pacotes de Viagem para Buenos Aires, na Argentina OU 03 (trés)
vouchers viagem, a escolha dos contemplados, no valor unitario de R$ 29.446,89
(vinte e nove mil quatrocentos e quarenta e seis reais, e oitenta e nove centavos),
para clientes do Segmento Itau Agéncias, totalizam o valor de R$ 88.340,67 (oitenta
e oito mil, trezentos e quarenta reais e sessenta e sete centavos).

8.1.3.2 Cada pacote de viagem dara direito a 1 (um) acompanhante (qualquer
pessoa, independentemente da idade, indicada pelo ganhador) e devera ser
utilizado na data indicada a critério das Promotoras, estando inclusos em cada
pacote:

(a) Passagens aéreas de ida e volta em classe econ6mica para o ganhador e 01 (um)
acompanhante, incluindo as taxas de embarque, com partida do aeroporto mais préximo da casa
do ganhador (conforme escolha das Promotoras, a seu exclusivo critério), com destino a Buenos
Aires, Argentina;

(b) 4 (quatro) dias e 3 (trés) noites de acomodacao, com o maximo de até 2 (duas) pessoas
por quarto em hotel econ6mico a escolha das Promotoras + Alimentacdo completa e experiéncias
turisticas, a exclusivo critério das Promotoras;

(c) Seguro viagem para o contemplado e 01 (um) acompanhante; e

(d) Acompanhamento de 1 (um) coordenador tempo integral (concierge) para acompanhar
os ganhadores e seus respectivos acompanhantes desde a partida, em conjunto, até seu retorno,
conforme previsto nas cldusulas acima, contratado a exclusivo critério das Promotoras.

8.2 Caso o Participante opte pelo voucher com crédito viagem, este sera no valor da premiacao
ofertada e devera ser utilizado exclusivamente na agéncia escolhida exclusivamente pelas
Promotoras, em uma Unica compra, dentre os servicos e pacotes disponiveis, pelo periodo de até
6 (seis) meses, contados do recebimento, sendo certo que o crédito ndo poderd ser exigido em
dinheiro, no todo ou em parte.

8.3 As Promotoras, caso seja necessario, prestarao auxilio e arcardo com os custos de
passaporte e visto americano dos contemplados e seus acompanhantes (nos termos da
premiacao).
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8.4 Todos os ganhadores e seus acompanhantes das viagens para Buenos Aires e para Orlando
deverao viajar na mesma data cuja definicdo sera a critério exclusivo das Promotoras e ocorrera
em até 6 (seis) meses contados do término da Promocgao.

8.5 No caso de ganhadores pessoas juridicas, esta devera indicar um representante legal, nos
termos definidos nos atos societarios, para usufruir da viagem ou do voucher e assinar o
respectivo termo de quitacdo. O representante legal indicado ficara responsavel por escolher seu
acompanhante, caso queira.

8.6 Nenhuma outra despesa nao prevista acima sera arcada pelas Promotoras.

8.7 Os prémios disponibilizados nesta Promogdo ndo poderao ser comercializados, trocados,
substituidos ou convertidos em dinheiro. Os prémios, apds recebimento e assinatura do
respectivo termo de quitagdo pelos contemplados, poderdo ser transferidos a terceiros, nos
termos deste Regulamento.

8.8 Os prémios nao serdao exibidos fisicamente, mas poderado ser ilustrados nos materiais
de divulgacao e serao adquiridos no prazo legal, pelas Promotoras.

8.9 As Promotoras poderao alterar a premiagao “pacote de viagem” ou “voucher viagem”
a qualquer tempo e a seu exclusivo critério e/ou diante de quaisquer cancelamentos ou
alteracdes de data por motivos de caso fortuito ou forga maior, incluindo, mas nao se
limitando a desastres naturais, guerras e ataques terroristas, epidemias, pandemias e suas
implicacdes, bem como eventual situacdo de emergéncia ou seguranca envolvendo as
viagens e/ou a realizacdo da premiacdao como um todo, a depender da situacdo de salude
publica e seguranca no ato da premiacdo, mediante pedido de autorizacdo a SPA.

8.9.1 Neste contexto, as Promotoras, a depender das reais condigdes que assegurem a
seguranca dos participantes e a viabilidade de entrega, poderao, a qualquer tempo e a seu
exclusivo critério: (i) converter o prémio viagem em cartdo, sem funcao saque e/ou
transferéncia, com crédito no valor exato do prémio ofertado, para uso em estabelecimentos
que aceitem sua bandeira ou (ii) alterar a data de usufruto das viagens, se for o caso.

8.10 Cada Participante podera ser contemplado apenas com 1 (um) prémio no sorteio
mensal, além de 1 (um) no sorteio final, conforme o seu segmento, sendo o controle
efetuado por meio do CPF/CNPJ, de forma que, se for o caso, sera aplicada a Regra de
Aproximagao.

9 SORTEIOS E APURAGOES

9.1 Nesta Promocgdo serdo realizados 2 (dois) sorteios mensais para os segmentos Ital
Agéncias e Ital Uniclass concorrerem juntos, 2 (dois) sorteios mensais para clientes
Itatd Empresas Empreenda e 1(um) sorteio final para cada segmento participante
concorrerem em separado, de acordo com os resultados das extragdes da Loteria Federal dos
dias 16/11/2024 para o sorteio 1 mensal, 14/12/2024 para o sorteio 2 mensal e final, para a
identificacdo de 69 (sessenta e nove) ganhadores dos segmentos Itau Agéncias, Ital Uniclass e
Ital Empresas Empreenda, conforme quadro abaixo.

9.1.1 Caso alguma extracao da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, para
efeitos de apuracao dos ganhadores do sorteio, sera considerada a data da extracao da
Loteria Federal subsequente.

9.2 Os potenciais ganhadores dos prémios em cada sorteio serao apurados nas datas previstas
no Quadro abaixo, sempre as 15h, na sede da Agéncia Rede Magic, localizada na Avenida
Sete de Setembro, 5.426, cj. 1602, Bairro Batel, Curitiba/PR, CEP 80240-000.

9.2.1 Fica desde ja estabelecido que, em hipdtese de caso fortuito ou forca maior, como
foi 0 caso da pandemia de COVID-19, que impeca a realizagao presencial da apuragao, esta
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sera realizada por meio de teleconferéncia ou outro meio remoto que possibilite sua
realizacdao a distadncia, mantendo-se a data e o horario previstos.

QUADRO
PERIODOS DE PARTICIPACAO
— LIS GANHADORES
5 CONTRATAGAO DO PIC APURACOES
SERIES SORTEIOS — — DATAS DOS SORTEIOS
INicIO TERMINO .
15h PREMIOS
00h 23h59
20/cartdes
o
SEGMENTOS 12 SORTEIO 01/11/2024 16/11/2024 20/11/2024 premiagdo, RS
ITAU MENSAL 2.000,00 cada
AGENCIAS E
ITAU
UNICLASS
20/ cartdes
o
De 00000 a 22 SORTEIO 30/11/2024 14/12/2024 18/12/2024 premiacdo, RS
04.999 MENSAL 2.000,00 cada
SEGMENTO
ITAU 3/VIAGENS
AGENCIAS 1 ¢ 5 RrTEIO FINAL 30/11/2024 14/12/2024 18/12/2024 PAEIA;ESU ER';OS
De 07.500 a 29.446,89 cada
09.999
SEGMENTO 01/10/2024
ITAU 3/VIAGENS
UNICLASS PARA
SORTEIO FINAL 30/11/2024 14/12/2024 18/12/2024 ORLANDO, RS
De 10.000 a 63.000,00 cada
12.499
10/ cartdes
o
! n:;\TsT AEL'O 01/11/2024 16/11/2024 20/11/2024 premiacdo, RS
2.000,00 cada
SEGMENTO
ITAU N
10/ cartdes
EMPRESAS 22 SORTEIO -
EMPREENDA MENSAL 30/11/2024 14/12/2024 18/12/2024 premiacdo, RS
2.000,00 cada
De 05.000 a
07.499
3/VIAGENS
SORTEIO FINAL 30/11/2024 14/12/2024 18/12/2024 PARA
ORLANDO, RS
63.000,00 cada

9.3 Primeiramente, em cada sorteio mensal para Participantes Itau Agéncias e Itau Uniclass,
deverd ser identificada a Série Contemplada, dentre as 5.000 (cinco mil) distribuidas para
ambos os segmentos, mediante aplicacao da regra para identificacdo dos digitos que compdem
a série, de forma que estes correspondam aos algarismos das DEZENAS simples do 1° e 5°
Prémios da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, sendo que a Série Contemplada dos
Participantes do segmento Itai Agéncias e Itau Uniclass para os sorteios mensais sera
compreendida entre 00.000 e 04.999.

9.4 Ainda, em cada sorteio mensal para Participantes Ital Empresas Empreenda, devera
ser identificada a Série Contemplada, dentre as 2.500 (duas mil e quinhentas) distribuidas
para o segmento, mediante aplicacdo da regra para identificacdo dos digitos que compdem a
série, de forma que estes correspondam aos algarismos das DEZENAS simples do 1° e 5°
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Prémios da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, sendo que a Série Contemplada dos
Participantes do segmento Ital Empresas Empreenda para os sorteios mensais sera
compreendida entre 05.000 e 07.499.

9.5 E por fim, no sorteio final para todos os segmentos participantes (Itau Agéncias, Ital
Uniclass e Ital Empresas Empreenda) devera ser identificada a Série Contemplada, dentre as
2.500 (duas mil e quinhentas) distribuidas para cada segmento, mediante aplicacdo da regra
para identificacdo dos digitos que compdem a série, de forma que estes correspondam aos
algarismos das CENTENAS simples do 1° e 5° Prémios da Loteria Federal, lidos de cima
para baixo, sendo que a Série Contemplada (i) dos Participantes do segmento Ital
Empresas Empreenda sera compreendida entre 05.000 e 07.499, (ii) para Itall Agéncias
sera compreendida entre 07.500 e 09.999 e (iii) Ital Uniclass sera compreendida entre
10.000 e 12.499.

9.6 Caso a série encontrada nao esteja dentro do range de séries distribuidas em cada
segmento, deverdao ser somadas ou subtraidas a quantidade de séries da apuracdao até que o
nimero de série identificado esteja compreendido no range de numeros de séries de cada
segmento, conforme exemplo abaixo.

9.7 Apds a aplicacdo da regra de identificacdo da Série Contemplada, partir-se-a para a
identificacdo do Nimero de Ordem Base distribuido, por meio da combinacdo dos algarismos
das UNIDADES SIMPLES dos 5 (cinco) primeiros prémios da Loteria Federal, lidos verticalmente
de cima para baixo, nos termos do exemplo a seguir:

Exemplo de Extracao da Loteria Federal

10 prémio: 6 7005
20 prémio: 8957 2
30 prémio: 97389
40 prémio: 0319 2
50 prémio: 077 06

Nimero de Série Contemplada identificada ITAU AGENCIAS e ITAU UNICLASS PARA
SORTEIOS MENSAIS: 07.890 (range de 00000 a 04.999). Entao, 07.890 - 5.000 (unidades) =
02.890

Namero de Série Contemplada identificada ITAU AGENCIAS PARA SORTEIO FINAL:
05.317 (range de 07.500 a 09.999). Entao, 05.317 + 2.500 (unidades) = 07.817

Nimero de Série Contemplada identificada ITAU UNICLASS PARA SORTEIO FINAL:
05.317 (range de 10.000 a 12.499). Entao, 05.317 + 2.500 (unidades) + 2.500 (unidades) =
10.317

Nimero de Série Contemplada identificada ITAU EMPRESAS EMPREENDA PARA
SORTEIOS MENSAIS: 07.890 (range de 05.000 a 07.499). Entao, 07.890 - 2.500 (unidades)
= 05.390

Nimero de Série Contemplada identificada ITAU EMPRESAS EMPREENDA PARA
SORTEIO FINAL: 05.317 (range de 05.000 a 07.499). Entdo, 05.317 sera a série contemplada.

Numero de Ordem Base encontrado: 52.926

9.7.1 Caso o Numero de Ordem Base nao tenha sido distribuido na respectiva série aplicar-
se-a Regra de Aproximacao.

9.8 Assim, sera considerado o Niomero da Sorte Base em cada sorteio a combinagdo entre o
numero de série e de ordem identificados nos termos supra previstos.
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9.9 Desta forma, sera considerado o primeiro potencial ganhador de cada sorteio mensal
o Participante que tenha recebido o Niumero da Sorte Base distribuido, correspondente ao seu
segmento Ital Agéncias/Itau Uniclass e Ital Empresas Empreenda.

9.10 A partir disso, conforme item 9.2.1, os outros 19 (dezenove) potenciais contemplados serao
os portadores dos NUumeros da Sorte distribuidos imediatamente superiores ao Base distribuido,
para identificacdo dos 20 (vinte) ganhadores dos sorteios mensais - Itau Uniclass e Itau Agéncias.

9.11 E, os outros 9 (nove) potenciais contemplados serdo os portadores dos NUmeros da Sorte
distribuidos imediatamente superiores ao Base distribuido, para identificacdo dos 10 (dez)
ganhadores dos sorteios mensais - Ital Empresas Empreenda.

9.11.1 A titulo exemplificativo, considerando a efetiva distribuicdo dos Nimeros da Sorte
Base, no sorteio mensal serdo contemplados no (i) Segmentos Itail Agéncias e Ital
Uniclass: os NUmeros da Sorte 02.890-52.926 a 02.890-52.945, no (ii) Segmento
Itat Empresas Empreenda: os NUmeros da Sorte 05.390-52.926 a 05.390 -52.935,
sendo cada titular contemplado, apds validacdao, com 1 (um) cartdao premiacao no valor de
R$2.000,00 (dois mil reais).

9.12 Ja no sorteio final, sera considerado o primeiro potencial ganhador o Participante
qgue receber o Niumero da Sorte Base distribuido no seu segmento (Ital Agéncias, Itad Uniclass
e Ital Empresas Empreenda). A partir disso, os outros 2 (dois) potenciais contemplados de cada
segmento serao os portadores dos Niumeros da Sorte distribuidos imediatamente superiores ao
Base distribuido.

9.12.1 A titulo exemplificativo, considerando a efetiva distribuicao do NUumero da Sorte
Base, no sorteio final serdo contemplados no (i) Segmento Itat Agéncias: os NUmeros
da Sorte 07.817-52.926 a 07.817-52.928, sendo cada titular contemplado, apods
validagao, com 1 (um) pacote de viagem para Buenos Aires, Argentina ou um voucher
viagem; e no (ii) Segmento Itau Uniclass: os Numeros da Sorte 10.317-52.926 a
10.317-52.928, (iii) Segmento Ital Empresas Empreenda: os Numeros da Sorte
05.317-52.926 a 05.317-52.928, sendo cada titular contemplado, Itad Uniclass e Itau
Empresas Empreenda, apds validagdo, com 1 (um) pacote de viagem para Orlando, Estados
Unidos ou um voucher viagem.

9.13 Caso o Nimero de Ordem Base ndo encontre seu correspondente nos Nimeros de Ordem
distribuidos na respectiva Série Contemplada, pelo fato de nao ter sido atribuido a qualquer
Participante, sera aplicada a seguinte regra:

> Regra de Aproximacao: Primeiramente, sera considerado como potencial
ganhador do sorteio mensal/final o portador do Nimero de Ordem imediatamente superior
ao Numero de Ordem Base encontrado, de forma crescente, na mesma série. Esgotadas
as possibilidades, se passara a identificacdo do NiUmero de Ordem imediatamente inferior
ao Numero de Ordem Base encontrado, de forma decrescente, até que se identifique um
potencial ganhador.

9.14 Caso ndo tenha sido distribuido nenhum Numero de Ordem compativel com o NUmero de
Ordem Base na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no item anterior para
todas as séries que compdem o sorteio, para a série imediatamente superior ou, na falta desta,
para a imediatamente inferior.

9.15 Todos os Participantes identificados nos sorteios serao considerados como potenciais
ganhadores até que suas participacdes sejam validadas pelas Promotoras e, somente entdo,
serao declarados ganhadores dos sorteios da Promocao e fardo jus a premiagao, caso contrario
serao desclassificados, sendo outros apurados com base na Regra de Aproximacao.

10 - PROCEDIMENTOS DE VALIDAGCAO DOS POTENCIAIS GANHADORES
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10.1 Os titulares dos niumeros da sorte contemplados serdo contatados, logo apds a data da
apuracao de sua identificagao, por telefone e/ou e-mail, WhatsApp, redes sociais e comunicados
sobre a obrigatoriedade de fornecer os documentos necessarios a comprovar sua identidade e
demonstrar, se for o caso, o cumprimento das condicdes de participacao previstas neste
Regulamento, mediante envio de copia legivel do RG e CPF ou CNH validos e comprovante de
residéncia, se pessoas fisicas, e documentos societarios e cartdo do CNPJ e, ainda, RG e CPF ou
CNH do representante legal, se pessoas juridicas, dentro do prazo de até 3 (trés) dias uteis,
sob pena de desclassificagao.

10.1.1 As Promotoras tentardo 3 (trés) vezes o contato com os potenciais contemplados,
considerando os dados informados no ato da contratacdao do PIC do Ital, com intervalos de
1 (um) dia entre cada tentativa.

10.1.2 Decorridos os 03 (trés) dias Gteis do contato efetivo com os Participantes
realizado pelas Promotoras, sem o atendimento as solicitacdes ou mediante atendimento
incompleto, havera a desclassificacdo destes.

10.1.3 Cabe aos Participantes a verificagao regular de suas ligagdes ou mensagens
recebidas através do telefone e/ou e-mail acerca de sua participagao e/ou contemplacao.

10.2 Além disso, no ato da validagdo, as Promotoras se certificardo de que os Participantes
contemplados (i) ndo cancelaram o PIC do Itau contratado, gerador do NUmero da Sorte
contemplado; (ii) ndo cancelaram sua participagao nesta Promogao; (iii) nao estdao em situagao
de inadimplemento financeiro com as Promotoras; (iv) ndo se enquadram entre as pessoas que
nao podem participar desta Promocgdo; e/ou (v) nao descumpriram quaisquer itens deste
regulamento, sob pena de desclassificacao da Promocdo e aplicagdao da Regra de Aproximacao
para identificagcao de outro Participante contemplado.

10.3 Apds a validacdao dos ganhadores de cada sorteio sera elaborada a respectiva Ata do
Sorteio que sera entregue a SPA/MF, quando da prestacao de contas.

10.4 Os ganhadores validados serao comunicados sobre a sua efetiva contemplagao,
imediatamente apds a validacao de todas as informagoes.

11 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGCAO

11.1 Todos os Participantes deverao observar as condigdes, formas e prazos de participagao,
sendo sumariamente desclassificados os Participantes que descumprirem quaisquer regras
deste Regulamento; que cometerem qualquer tipo de suspeita de fraude, incluindo, mas nao
se limitando a criacdo, beneficio e utilizacdo de ferramentas automatizadas para geracdo de
elementos sortedveis e quaisquer pendéncias que os bloqueiem na data de cada apuragao
dos sorteios, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizagdao penal e civil.

11.2 Serao igualmente desclassificados os Participantes que (i) incorrerem em quaisquer
dos itens previstos no item 10.2; (ii) cadastrarem ou incluirem dados de terceiros ou
qualquer conteudo inadequado, inapropriado, obsceno e/ou que possam vir a causar
prejuizos a terceiros e as Promotoras, assim como informarem dados de contato inativos ou
desatualizados que impecam o contato; (iii) adotarem qualquer tipo de acao ou medida
com o objetivo de obter beneficio indevido no ambito da Promogao; e/ou (vi) praticarem
quaisquer atos com potencial de prejudicar a imagem das Promotoras ou expoO-las
publicamente por qualquer motivo, incluindo mas ndo se limitando a: declaragao publica de
informacodes falsas sobre as Promotoras e/ou sobre a Promogao e manifestacdes negativas,
utilizando palavras pejorativas para caracterizar as Promotoras, com a finalidade de
descredibiliza-las, a Promogdo e /ou seus produtos.

11.3 As Promotoras entrardo em contato com os Participantes contemplados, logo apods a
data de sua efetiva identificagdo como potenciais ganhadores, pelos meios informados no
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contrato do PIC do Itau/cadastro na promocao (e-mail, telefone e/ou WhatsApp e redes
sociais), a fim de comunica-los sobre a sua possivel contemplacdao. Nessa ocasido, sera
informado aos Participantes sobre a necessidade de encaminhar os documentos
mencionados no item 10.1, dentro do prazo de 3 (trés) dias Uuteis, do efetivo contato, sob
pena de desclassificacdao. Caso ndao haja retorno do Participante com os dados e documentos
solicitados pelas Promotoras dentro do prazo estipulado, o Participante sera desclassificado
e um novo contemplado sera selecionado, aplicando-se a Regra de Aproximacao.

11.3.1. Caso o contato com os ganhadores nao seja efetivo durante o prazo de 3 (trés)
dias uteis, outro possivel ganhador sera classificado, mediante aplicacdo da Regra de
Aproximagao.

11.4 Caso as Promotoras tenham ciéncia, por qualquer meio (pelo seu canal de ouvidoria,
pelas redes sociais, pela imprensa ou quaisquer outros meios), que um Participante tenha
sido autor de alguma das condutas vedadas neste Regulamento, incluindo, sem restringir,
praticas de violagcdo aos direitos humanos, 6dio, assédio e discriminacdao, bem como
descumprimento da lei, ética e boas praticas, notadamente, a pratica de fraude, ilegalidades
ou crime de corrupgdo, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e/ou outras praticas ilicitas, o
Participante sera excluido da Promocao e ndo tera direito a premiacao.

11.5 Caso as participacoes sejam canceladas, deverdo ser premiados os NuUmeros da Sorte
validos de acordo com os critérios de elegibilidade e da Regra de Aproximacdo prevista neste
Regulamento, podendo as Promotoras buscar tantos NUmeros da Sorte quantos forem
necessarios até que seja encontrado um cujo titular ndao esteja impedido de participar e
cumpra as condigdes de participagao.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS

12.1 Os prémios serdao disponibilizados aos Participantes ganhadores livres e
desembaracados de quaisquer 6nus, em até 30 (trinta) dias a contar da validagdao de suas
participacdes, por meio do e-mail informado no ato da contratacdo do PIC do Itau ou
cadastro.

12.1.1. Os pacotes de viagem serdao entregues por meio de Carta Compromisso
contendo as informagdes para usufruto destes ou em voucher-viagem, conforme
escolha do Participante, no ato do contato de contemplagao.

12.2 Nos termos da lei, para efeitos do recebimento e entrega da premiagao, cada ganhador
devera assinar o Termo de Quitacdao e Entrega de Prémio e, ainda, os ganhadores dos
pacotes de viagem deverdo entregar copia dos documentos de identificacdao validos com foto
(RG/RNE e CPF ou CNH). Sendo o ganhador Pessoa Juridica, o termo devera ser assinado
pelo(s) representante(s) legal(is), conforme documento societdrio ou por procurador, por
meio de procuracdo especifica para este fim. Estes documentos poderdo ser assinados
eletronicamente, em duas vias, e devolvidos por e-mail.

12.2.1 A premiacdo sera entregue, exclusivamente, em nome do Participante
contemplado.

12.2.2. Entretanto, na hipétese de algum contemplado nao poder receber o prémio,
por qualquer razao, sera admitida sua representacdao, por meio de procuracdao, em
conformidade com a legislagdo vigente. Devera o contemplado constituir procurador
por meio de mandato, por instrumento publico ou particular, com poderes especificos
para o fim a que se destina. O representante legal devera, no ato do recebimento do
prémio, apresentar e entregar uma cépia do RG e CPF préprio e do Participante
contemplado, juntamente com o referido Termo de Quitacdo e Entrega de Prémio.

12.2.3 As Promotoras nao se responsabilizarao por eventuais restricoes que o0s
contemplados possam ter para usufruir de suas premiagdes ou qualquer dano ou
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prejuizo oriundo da participacao nesta Promogdo ou, ainda, por eventual aceitagdao ou
recusa do prémio.

VIAGENS

12.3 No ato do contato com os ganhadores de quaisquer viagens, havendo alguma situagao
que os impecam de viajar na data prevista pelas Promotoras (como, por exemplo, falta de
visto, passaporte invalido ou dificuldade para sua obtencdo, dentre outros), podera o
Participante ganhador, caso tenha interesse, indicar, no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data do contato por uma das Promotoras, por uma Unica vez, qualquer pessoa
maior de 18 (dezoito) anos para usufruir do pacote de viagem, desde que esta tenha visto
e passaporte validos (nos casos dos pacotes de viagem para Orlando, Estados Unidos), caso
contrario, o Participante recebera o voucher viagem.

12.3.1. Caso haja indicacdo de terceiro para usufruir a premiacdo, fica desde ja
determinado que o Participante ganhador deverda assinar o termo de quitacdo e
entregar cépia dos seus documentos pessoais.

12.3.2 No caso dos Participantes contemplados e optantes pela viagem para os
Estados Unidos da América ja possuirem visto americano e passaporte com prazo de
vigéncia valido por, pelo menos, 6 (seis) meses a partir da data da viagem, deverao
enviar copia destes para as Promotoras. Caso contrario, deverao enviar os
documentos necessarios a obtencao destes, para as devidas providéncias por parte
das Promotoras, sob pena de desclassificagao.

12.4 A documentagao pessoal que se fizer necessaria ao recebimento e a fruicdo do
prémio serd de inteira responsabilidade do Participante ganhador e de seu respectivo
acompanhante, sendo certo que as Empresas Promotoras nao poderdao ser responsabilizadas
se algum ganhador e/ou seu acompanhante nao possuirem documentos e/ou condigdes
necessarias para a realizacdao da viagem e/ou fruicdo do prémio.

12.5 Fica desde ja estabelecido que a organizacao e escolha das companhias aéreas, locais
de hospedagem, tipos de traslados e atividades previstas nas viagens serao de
responsabilidade exclusiva das Promotoras, nos termos deste regulamento, com o objetivo
de garantir o embarque conjunto de todo o grupo de contemplados, acompanhantes e
concierges para o destino final da viagem e das demais experiéncias.

12.6 Cada pacote de viagem devera ser utilizado pelos Participantes contemplados e seus
respectivos acompanhantes na data estipulada pelas Promotoras para realizacao da viagem,
sendo certo que todos os contemplados e acompanhantes deverao viajar na
mesma data, de acordo com o pacote recebido em contemplacgao.

12.6.1. Caso algum ganhador ndo compareca na data estipulada para embarque sera
presumida a sua desisténcia voluntaria e, consequentemente, a sua renuncia a
utilizacdo do seu prémio.

12.6.2. As datas, horarios e os nomes dos acompanhantes emitidos nas passagens
aéreas nao poderdo ser alteradas apds emitidas pelas Promotoras.

12.6.3 As Promotoras ndo liberardao a extensdo da viagem, acréscimo de
acompanhantes ou upgrade da categoria das passagens aéreas ou do local de
hospedagem, a menos que o0s custos e despesas sejam arcados completamente por
conta propria dos contemplados, sob exclusiva e total responsabilidades do
Participante contemplando, e seus acompanhantes, ficando as Promotoras, isentas de
quaisquer responsabilidades sobre tais alteragdes assim como obtengao de passaportes
e/ou vistos caso necessario.

12.6.4 Caso algum contemplado e/ou seu acompanhante decida realizar atividades nao
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programadas, estender didrias ou até mesmo ndo participar daquelas atividades que
serao oferecidas na premiacao, ficardo estes integral e exclusivamente responsaveis
pela programacao escolhida, por todas e quaisquer despesas oriundas desta
programacao e por qualquer dano e/ou prejuizo que o contemplado e/ou seu respectivo
acompanhante venham a sofrer em decorréncia desta, nao cabendo as Promotoras
ressarci-lo ou compensa-lo das despesas decorrentes desta escolha.

12.6.5 As Promotoras nao se responsabilizam por qualquer ocorréncia, dano ou
prejuizo resultantes de atividades extras, ndo previstas no pacote de premiacao, que
sejam realizadas exclusivamente sob a responsabilidade do Participante contemplado
e/ou seus acompanhantes. Quaisquer acidentes, imprevistos ou inconvenientes
gerados por essas atividades serao de total e exclusiva responsabilidade deles, nao
cabendo as Promotoras qualquer compensagao ou ressarcimento pelas despesas ou
danos decorrentes.

12.7 Todos os pacotes de viagem contemplam tdo somente os servicos e beneficios
indicados em sua descricdo conforme item 8, excluidos quaisquer outros elementos ou
despesas como, mas nao se limitando a: traslados de ida e volta da residéncia dos
contemplados até o aeroporto de partida e chegada; despesas pessoais e gerais de
telefonemas locais, interurbanos ou internacionais; pay per view; gorjetas para carregadores
de malas; tarifas para malas que excedam o peso, a quantidade ou as dimensdes maximas
permitidas; passeios e traslados nao inclusos (passeios e traslados que nao estiverem dentro
da programacao das Promotoras); locacdo de veiculos; utilizacao de cofres, lavanderia, bar,
frigobar, servico de quarto, servigo de revelagao e fotografias, cabeleireiro, massagens;
compras de qualquer natureza; consultas médicas e/ou medicamentos; bebidas e refeicoes
em geral ndo previstas nas despesas; lembrancas; gasolina ou outros combustiveis;
tributos, dentre outras que ndao tenham sido expressamente previstas neste Regulamento,
as quais serao de responsabilidade integral e exclusiva de cada ganhador.

12.8 Caso algum ganhador da viagem opte por nao indicar 1 (um) acompanhante, as
Promotoras entregarao os servicos descritos somente para o ganhador, considerando-se que
houve renlncia a sua utilizacdo, ndao sendo gerado direito a qualquer compensacao
financeira ou ndo, tampouco a prémio alternativo.

12.9 Caso o acompanhante indicado pelo ganhador de uma das viagens tenha menos de 18
(dezoito) anos de idade, somente podera viajar se o ganhador for seu responsavel legal e
maior de 21 (vinte e um) anos, (pai, mae ou tutor) que possua a respectiva Autorizacao de
viagem de menor para o exterior, expedida pelo érgdo competente, se necessario.

12.10 A obtengao das autorizagOes exigidas para realizagao da viagem, conforme disposigao
dos artigos 83 e seguintes do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, Lei n© 8.069, de
13/07/90) sera de responsabilidade exclusiva dos contemplados.

12.11 As Promotoras nao se responsabilizarao por quaisquer atos que os ganhadores
venham a cometer em afronta aos bons costumes, a moral e as leis, durante a viagem, seja
em territério nacional ou internacional, ou tampouco poderda ser de qualquer forma
responsabilizada caso, por qualquer razdo, seja negado o ingresso no pais de destino ou
escalas aos ganhadores, ou em qualquer outro pais estrangeiro que venham a ingressar em
funcdo do prémio ou caso, por qualquer razdao e a qualquer tempo, seja determinada sua
extradigao.

12.11.1 O contemplado e seu acompanhante declaram estar cientes ainda que as
Promotoras nao se responsabilizarao (i) por atrasos ou cancelamentos de voos e por
falhas na prestacdao de servigos de terceiros e nem por quaisquer motivos de caso
fortuito ou de forca maior que impecam o contemplado de cumprir os prazos estipulados
nesta Promogdo e/ou de usufruir do prémio; e (ii) em hipdtese alguma, por quaisquer
danos, avarias ou prejuizos que possam ocorrer ao contemplado e seu acompanhante,
bem como aos seus bens materiais durante a viagem ou usufruto da premiagao, tais
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como, mas nao se limitando a: roubo, furto, acidentes e/ou extravio de mala, os quais
deverdao ser objeto de reclamacgao diretamente com a pessoa ou empresa prestadora
de servicos responsavel pelos prejuizos.

VOUCHER VIAGEM

12.12 Os vouchers-viagem deverao ser utilizados pelos ganhadores exclusivamente para
compras de servigos de viagem oferecidos ou intermediados pela empresa que o emitiu.

12.12.1 A utilizacdo do voucher viagem da direito, exclusivamente, a aquisicdo, na
agéncia de viagem que o emitiu, de pacote de viagem, de livre escolha do contemplado,
para destinos nacionais ou internacionais, com ou sem acompanhante(s),
passagem(ns) aérea(s), hospedagem(ns), dentre as opgdes disponibilizadas, limitado
ao valor da premiacado, ndo sendo valido para servicos que ndo constem no portfdlio da
empresa emissora.

12.12.2 Assim sendo, fica desde ja estabelecido que (i) eventual saldo ndo utilizado
dentro do prazo de validade ndo sera ressarcido, sendo considerado o valor total
entregue e (ii) eventual valor excedente a premiagao ofertada, cujo limite exceda sua
premiacdao, dada a escolha de cada contemplado, serd arcado, exclusivamente, por
este.

12.12.3 Fica desde ja estabelecido que deverdo ser seguidas pelos contemplados as
normas de uso estabelecidas pela empresa emissora do voucher-viagem para seu
usufruto.

12.12.4. Ao optar pelo recebimento do voucher, as Empresas Promotoras nao se
responsabilizardao, em qualquer hipdtese, pela viagem realizada pelo ganhador.

CARTAO PREMIACAO

12.13 Os cartdes-premiacao deverao ser utilizados (i) apenas em sites de compra nacionais
gue aceitem a bandeira de emissao; (ii) até o limite do valor do crédito de R$2.000,00 (dois mil
reais), em uma ou mais compras e sites e (iii) no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias,
contados da data da sua emissao.

12.14 Os cartées premiacao ndo possuem funcao saque e nem transferéncia.

12.15 Apods o prazo de validade, eventual saldo sera zerado, nada podendo ser pleiteado em
contrario.

12.16 Na eventualidade de algum potencial ganhador vir a falecer na ocasidao da validagao
da sua participacao, tal fato implicara a sua desclassificacdo e um novo contemplado sera
identificado aplicando-se a Regra de Aproximacdo. Apds a publicacdo do nome do vencedor
ou em fase de entrega da premiagdo, em caso de falecimento, o prémio sera recolhido como
renda aos cofres da Uniao Federal.

12.17 Na eventualidade de algum ganhador pessoa juridica tiver decretada recuperacao
judicial ou faléncia, na ocasido da validacdao da sua participacao, o prémio sera distribuido a
outro Participante, mediante aplicacdo da Regra de Aproximacao. Apds a publicacdao dos
ganhadores ou na fase de entrega da premiagdo, o valor da premiacdo sera recolhido aos
Cofres da Uniao.

12.18 Ndo sendo encontrado algum ganhador validado, o prazo concedido por lei para
reclamar o prémio € de 180 (cento e oitenta) dias, observado o prazo das viagens, contados
a partir da data da sua identificagdao, validagcdao e regularidade da participacao. Caso o
contemplado ndo o faca nesse periodo, perdera o direito ao prémio, sendo seu valor
recolhido por uma das Promotoras ao Tesouro Nacional, como renda da Uniao, no prazo de
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10 (dez) dias.

12.19 A responsabilidade das Promotoras encerrar-se-a com a entrega dos prémios aos
ganhadores, nos termos acima.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DA PROMOGAO E DOS RESULTADOS

13.1 A divulgacdo desta Promocdo podera ser realizada por meio de materiais impressos nas
agéncias, Internet, Aplicativo, midias sociais e outros meios que as Promotoras julgarem
necessarios.

13.2 As Promotoras comprometem-se a divulgar o NUmero do Certificado de Autorizacao SPA/MF
no Regulamento que estara a disposicao para consulta no Site
www.promocaoviagemdasorteitau.com.br/ durante todo o Periodo de Participagdo, ficando
dispensadas de sua aposicao nas pecgas de divulgagao.

13.3 Apos a validacdo de cada Participante e em até 30 (trinta) dias dos sorteios mensais e
final, os nomes/razbdes sociais dos contemplados e respectivos NUmeros da Sorte serdo
divulgados no Site da Promogao.

13.4 Os contemplados serao comunicados do resultado da Promogao pelo envio de e-mail,
bem como por contato telefonico, WhatsApp e redes sociais, de acordo com os dados
fornecidos no momento da contratagdo do PIC do Ital e/ou do cadastro na Promogao.
Cabera aos Participantes verificarem as suas mensagens e ligacdes, sendo certo que as
Promotoras nao poderao ser responsabilizadas pelo ndao recebimento de qualquer
notificacdao, por motivo alheio ao seu controle, seja por mensagem via WhatsApp ou e-mail,
seja em razdo de desativacao de aplicativo, destino a caixa de Spam ou lixo eletrénico ou
por outras configuracdoes de seguranga, bem como dados de contato incorretos fornecidos
no cadastramento ou por quaisquer outros motivos.

13.5 Caso seja necessario para os fins da entrega do prémio, as Promotoras poderdo
utilizar contatos disponibilizados publicamente pelos contemplados.

14- TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

14.1 E importante que os Participantes mantenham seus dados cadastrais sempre
atualizados junto as Promotoras e informem eventuais alteracdes por meio do endereco de
e-mail indicado neste Regulamento.

14.2 Ficam os Participantes cientes que ao contratarem o PIC do Ital e eventualmente
efetuarem o cadastro no Site da Promogao, aderem a todos os termos do presente
Regulamento, cientes de que as Promotoras tratarao os dados coletados, sem qualquer
onus para estas, também, para as seguintes finalidades, com intuito de operacionalizar
esta Promocao: para formacao de banco de dados, visando analisar as participagdes havidas
nesta promocdo; controlar a distribuicdo de NUumeros da Sorte e de entrega dos prémios;
apresentar os bancos de dados com os nomes, CPFs e numeros da sorte distribuidos antes de
cada sorteio e prestar contas a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda
(SPA/MF); compartilhar os seus dados exclusivamente com demais empresas contratadas para
executar esta Promogao; enviar-lhes informativos sobre sua participacao e/ou contemplagao
nesta Promogado, por e-mail, telefone e/ou WhatsApp; e divulgar os seus nomes caso venham a
ser um dos contemplados.

14.3 OS PARTICIPANTES AUTORIZAM A COLETA, ARMAZENAMENTO, TRATAMENTO,
UTILIZACAO E COMPARTILHAMENTO ENTRE AS PROMOTORAS E EMPRESAS TERCEIRAS
ENVOLVIDAS NA PROMOCAO, DE SEUS ENDERECOS FISICOS (APENAS DOS
CONTEMPLADOS), ELETRONICOS, TELEFONES, NOME, CPF E DEMAIS DADOS INFORMADOS
COM O PROPOSITO DE OPERACIONALIZACAO E DIVULGAGAO DA PROPRIA PROMOGCAO E
ENTREGA DO PREMIO, NOS LIMITES DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E DA LEI
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GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD), SEM NENHUM ONUS PARA AS PROMOTORAS,
SENDO QUE, NO ENTANTO, DE ACORDO COM O QUE DISPOE O ARTIGO 12 DA PORTARIA
SEAE/ME N© 7.638/2022, AS PROMOTORAS E EXPRESSAMENTE VEDADO COMERCIALIZAR
OU CEDER A TERCEIROS, AINDA QUE A TITULO GRATUITO, OS DADOS COLETADOS.

14.4 Os Participantes contemplados autorizam gratuitamente a utilizacdao, pelas
Promotoras, de seus direitos de personalidade, tais como home, imagem e som de voz, pelo
periodo de 01 (um) ano da data da publicacdo do resultado, para fins de divulgacao
publicitaria desta Promocao, em quaisquer meios e/ou midias, sem restricdo de quantidade
e sem que isso implique qualquer tipo de 6nus para as Promotoras.

14.5 Os dados pessoais e informacdes coletados no cadastro no @mbito da Promogao estardo
armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente
poderado ser acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas, em observancia
a legislacao em vigor.

14.6 Os Participantes poderao, a qualquer tempo, solicitar a alteragao ou exclusao dos
dados cadastrados na Promogao, conforme previsto neste Regulamento, e poderao exercer
este direito através do e-mail de atendimento ao cliente exclusivo da Promogao:
sac@promocaoviagemdasorteitau.com.br ou realizando o preenchimento da solicitagao
através do formuldrio de contato, disponibilizado em &rea especifica no Site da Promogao,
ressalvadas as hipoteses de tratamento necessarias ao cumprimento de exigéncias legais e
decorrentes da contratacdo do PIC do Itau. Caso a solicitacdo de exclusdao seja efetuada
durante o Periodo de Participacao, ficam os Participantes cientes de que a medida provocara
a sua automatica exclusdao da Promocgdo, ndo sendo possivel reativacdo ou um novo cadastro.

14.7 Os Participantes também poderdo, a qualguer tempo do Periodo de Participacao, fazer
o pedido de cancelamento de participagao na Promogao, enviando e-mail para o enderecgo:
sac@promocaoviagemdasorteitau.com.br ou realizando o preenchimento da solicitagao
através do formulario de contato, disponibilizado em area especifica no Site da Promogao.
Fica o Participante ciente que o cancelamento bloqueia o CPF no sistema da Promogao, exclui
todos os dados de cadastro e inutiliza os NUmeros da Sorte que porventura ja tenham sido
atribuidos, ndo sendo possivel reativacdo ou um novo cadastro.

14.8 Ainda, a qualquer momento, durante o periodo da participacdo, os Participantes
poderdo entrar em contato em caso de duvidas, comentarios ou elogios. Basta enviar um e-
mail para o endereco eletronico sac@promocaoviagemdasorteitau.com.br ou preencher o
formulario de contato em area dedicada no Site da Promocgao.

14.9 Os itens acima serao aplicados aos dados pessoais dos representantes legais das
pessoas juridicas Participantes.

15 - DISPOSIGCOES FINAIS

15.1 A presente distribuicdo dos prémios é gratuita, ndo cabendo qualquer Onus aos
contemplados.

15.2 A comprovacao da propriedade dos prémios sera realizada dentro do prazo legal, conforme
determina o artigo 15, § 19, do Decreto 70.951/72, por meio de documentos que ficarao
disponiveis na sede da Promotora Mandataria para eventual fiscalizagao e serdo enviados para a
SPA/MF, no momento da prestacdo de contas.

15.3 Conforme a Lei n°® 11.196, de 21/11/05, art. 70, inciso I, letra b, item 2, as Promotoras
recolherdo IRRF (Imposto sobre a Renda Retido na Fonte), a aliquota de 20% (vinte por cento),
calculado sobre o valor total dos prémios distribuidos em cada sorteio, até o 3° (terceiro) dia util
subsequente ao decéndio de ocorréncia do respectivo fato gerador, recolhido sob o cédigo de
receita 0916.
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15.4 A participacdo na Promocao implicara a aceitacao total e irrestrita de todos os itens
deste Regulamento. Nao terao validade as participagdes que nao preencherem as regras e
condicOes basicas da Promogado previstas no Regulamento.

15.5 O Participante sera responsabilizado por todos os danos causados as Promotoras e a
terceiros decorrentes de sua conduta durante a participagao na Promogao.

15.6 As Promotoras ndo serao responsaveis por problemas, dos quais ndo detenham qualquer
controle, tais como falhas ou qualquer impedimento do interessado em se conectar a internet,
nao garantindo o acesso ininterrupto, oscilagdes, interrupcdoes e falhas de transmissdao dos
servicos de internet, congestionamento na internet, danos de qualquer espécie causados em
virtude de acesso ao WhatsApp ou site ou por impossibilidade de acessa-los, por transmissdes
de computador que estejam incompletas ou que falhem, bem como por falha técnica de qualquer
tipo, incluindo, mas ndo se limitando, ao mau funcionamento eletronico de qualquer rede,
hardware ou software, a disponibilidade e acesso a Internet ou ao Site desta promocao, assim
como por qualquer informacao incorreta, virus, falha de programacao (bugs) ou violagdo por
terceiros (hackers), falha humana, técnica ou de qualquer outro tipo que possa ocorrer durante
o processamento do cadastro na Promogao, por interrupgdes ou suspensdoes de conexao
ocasionadas por caso fortuito ou de forca maior, bem como por cadastros perdidos, atrasados,
incompletos, invalidos, extraviados ou corrompidos, os quais serao desconsiderados, desde que
tais acontecimentos ndo estejam direta ou indiretamente sujeitos ao controle das Promotoras,
eximindo-as, por conseguinte, de qualquer responsabilidade proveniente de tais fatos e/ou atos.

15.7 Eventuais duvidas e controvérsias suscitadas pelos Participantes desta Promocdo serao,
preliminarmente, dirimidas pelas Promotoras e, posteriormente, caso seja necessario,
submetidas ao 6rgao responsavel pela autorizacdo. Eventuais reclamacdes, devidamente
fundamentadas, deverao ser dirigidas ao PROCON de domicilio do Participante.

15.8 Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do Participante para solucao de
quaisquer questdes referentes a presente Promogao.

15.9 Apds o encerramento da Promogdo, a prestacdo de contas serda encaminhada a SPA/MF
dentro do prazo legal estabelecido na Portaria n® 7.638/2022, por intermédio do escritério de
advocacia M.Godoy Consultoria Juridica em Comunicacao Publicitaria com a documentacdo
fornecida pelas Promotoras.

15.10 Esta Promocao esta de acordo com a legislacao vigente (Lei n® 5.768/71, regulamentada
pelo Decreto n® 70.951/72 e Portaria n® 7.638/2022), tendo sido todos os termos deste
regulamento autorizados pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda
(SPA/MF).
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